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Resumen Ejecutivo

En el presente documento se describen las tareas realizadas por el VSOG RedCLARA durante el
periodo comprendido entre el 01 de Marzo del 2016 hasta el 31 de Marzo del afio 2016. Durante
este periodo se realizaron diferentes tipos de actividades iniciando en el soporte a usuario final
hasta el apoyo al desarrollo e implementacién de nuevas plataformas de servicios. Las actividades
fueron desarrolladas bajo la direccidon de la Gerencia Técnica de RedCLARA a cargo del Ingeniero
Gustavo Garcia junto con el Ingeniero de proyectos y desarrollos para RedCLARA Carlos Gonzélez.
El VSOG (Videoconference and System Operation Group) se encargd de recibir y resolver
requerimientos; optimizando tiempos de respuesta y garantizando de forma eficiente la
disponibilidad de los servicios ofrecidos por RedCLARA.

Durante este periodo se realizaron tareas importantes: integraciones, generacion de listas de
correos, registros de dominios por medio de LDAP tanto usuarios independientes como
Instituciones, vinculacidon de usuarios Registrados en el Colaboratorio a comunidades especificas,
migracion de Maquinas Virtuales (VM), redimensionamiento de disco duro de VM , planificacion y
articulacion de las tareas vinculadas a dos eventos de videoconferencia, generacidn de
documentacion de los procesos mas relevantes.
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1. VSOG - Videoconference and System Operation Group

El Grupo de Operacién de Sistemas y Videoconferencias — (Videoconference and System
Operation Group, VSOG) esta a cargo de dirigir todos los sistemas, aplicaciones y programas
computacionales (software) de RedCLARA, junto con los sistemas de videoconferencias,
adicionalmente estd a cargo de dar soporte a los usuarios de la Oficina de RedClara. Sus
principales funciones estan orientadas a dos ambitos: a) Operacién de sistemas y monitoreo, y b)
Prevencion de riesgos y seguridad.

En cuanto a su funcionamiento, el VSOG depende de la supervisidn directa del Gerente Técnico de
RedCLARA. El Servicio de VSOG es actualmente provisto por RENATA (RNIE colombiana).
(RedCLARA, 2014)

1.1 Metas del VSOG

e Dar respuesta a las solicitudes de los socios de RedCLARA, reportes y reclamos; brindando
un alto nivel de servicio e informando a los socios de cada cambio o avance.

e Procurar la satisfaccion de los clientes de RedCLARA, a través de la solucién de los
problemas reportados por los representantes de las RNEI. El VSOG es clave para la
obtencidn de un alto nivel de satisfaccion de los clientes.

e Realizar tareas operativas y de ingenieria en los sistemas y servicios de RedCLARA, con
altos estandares de ingenieria y siguiendo las guias provistas por la Gerencia Técnica de
RedCLARA.

e Resolvery desarrollar soporte para la solucidon de problemas (trobleshooting) con sistemas
y servicios.

1.2 Funciones del VSOG

El VSOG esta a cargo de dirigir todos los sistemas de informacién (software) de RedCLARA y de la
administracién de la MCU (Multipoint Control Unit). Sus principales funciones estan orientadas a
dos dmbitos: a) Operacion de sistemas y monitoreo, y b) Prevencién de riesgos y seguridad. Las
actividades que desarrolla en esta area el SEG son:

e Diseflo e implementacion de sistemas de herramientas de monitoreo.

e Atencién de reporte de problemas de servicios de las RNEI y el NOC.

e Mantenimiento de servidores y hardware.

e Mantenimiento de software (O.S. y aplicaciones).

e Instalacidn de nuevas aplicaciones y servicios.

e Administracidn de respaldos y riesgos.

e Prevencion de seguridad.

e Respuesta a incidentes de seguridad.

e Reportes.

e Acompafiamiento en organizacion y ejecucién de distintos casos de uso de
videoconferencias.

e Soporte técnico a usuarios finales de videoconferencias.

e Monitoreo de sistemas de videoconferencia.

e Atencidn a solicitudes a usuarios de la oficina de RedCLARA.
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Infraestructura

2.2. Infraestructura de servidores
Para el mes de marzo RedCLARA cuenta con el siguiente inventario en su infraestructura:

Hipervisores 5
VMs Brasil 37
VMs Santiago 38
VMs Miami 1
Total VMs 76

75 servidores tienen S.0. Linux y uno (1) cuenta con S.0. Windows Server 2008; actualmente todas
se encuentran operando sobre el entorno de virtualizacién Proxmox.

2.3. Almacenamiento

RedCLARA tiene actualmente dos dispositivos NAS marca Synology, uno ubicado en Santiago de
Chile de 16.3TB de capacidad y otro en Panama de 14.4TB de capacidad.

3.

Espacio libre 4,52 TB | Espacio libre 6,30 TB
Espacio usado 11,78 TB | Espacio usado 8,10TB

NAS SANTIAGO NAS Panama

M Espacio M Espacio
libre libre

m Espacio m Espacio
usado usado

Resumen de actividades realizadas por el VSOG durante el mes de Marzo

3.1 Descripcién

Para el desarrollo de este informe se han categorizado las actividades en diferentes grupos:

Soporte y atencién de fallas

Soporte y atencidn a usuarios oficina Soporte colaborativo
Soporte Colaboratorio

Instalacidn

Actualizacidn
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e Monitoreo

e Documentacién
e Seguridad

e Desarrollo

e Reuniones

e Diasvirtuales

Asi mismo estos grupos se dividen en diferentes tipos de actividades especificas, las principales
son:

e Instalacidn nuevas VMs

e Instalacién nuevas plataformas de servicios

e Instalacidn librerias y herramientas de software

e Actualizacién Sistemas Operativos

e Actualizacién versiones librerias y herramientas de software

e Monitoreo de servicios a través de SNMP

e Creacion de Wikis

e Autorizaciones de registro instituciones y usuarios RedCLARA

e Creacion y modificaciones a Listas de Correo

e Ejecucion de copias de seguridad

e Administracién nombres de dominio redclara.net (DNS RedCLARA)
e Comunicacion con NOC e Ingeniero de Red

e Reuniones retroalimentacidn y nuevas estrategias para gestidén de servicios
e Documentacién nuevos casos de soporte y desarrollo

e Atencidny solucién de requerimientos nuevos tickets sistema de soporte
e Desarrollo

e Migraciones

e Soporte a incidentes con servicios web

e Preparacion y logistica en jornadas de Dias Virtuales

e Soporte a usuario de la oficina sobre computador asignado

e Creacion de nuevos buzones de correo.

A continuacion se muestra la matriz de actividades desarrolladas por el VSOG durante el mes de
Marzo del afio en vigencia.



3.2 Matriz de actividades realizadas durante el mes de Marzo de 2016

Solicitudes recibidas via Skype
Solicitudes recibidas via Correo electrénico y Tickets

VSOG

Tareas ejecutadas desde el 1 al 31 de Marzo de 2016

Soportey
Soporte >
. s atencion a Soporte . o . L, . .
Dia atencion de . lab - Instalacion Actualizacion Monitoreo Documentacién Seguridad Desarrollo Reuniones VC
fallas usuarios colaborativo
oficina
Modificacion del |nste_1|§cuon de Documento de Pruebas de
nombre de Certificados i & Grabaci
Reinicio del Nodo usuario asociado | SSL en VM Monitoreode | 1ooon e CUrs08 ronacon - Y
BranuO1 en Brasil al correo sivic-dev backup diario a0 el et ztar;asnyg?qu en
tecnico@renata.e RedClara
du.co en el LDAP
— Reserva de sala
s Instalacion de para el evento del
g Falla reportada Shibboleth para Monitoreo de 17 de Marzo
% por Tania el servidor de backup "Encuentros
servidor INDICO desarrollo sivic- semanal Tematicos de la
dev-new Comunihdad
TICAL"
Instalacién Reserva de sala
phpMyAdmin para el evento del
en la VM sivic- 22 de Marzo
dev
Registro de
correos asocidos
a Redclara para
uso de Streaming
y grabaciones en
RNP
) Eliminacién de
Ejecutar Monica Aguilera
Backup_ de REUNA de la Monitoreo de Reserva de sala
especifico  Full comunidad backup diari para el Evento
de la VM devi- ackup dlario del 7 de abril
dev TICAL
N
© —
= Verificacion de
IS enlace roto en el
3 Revision  de | portal de
enlaces del | Redclara: Monitoreo de Reserva de sala
servicio de la | http://www.redcla backup para el evento del
comunidad ra.net/index.php/s semanal 22 de Marzo:
TICAL 2016 omos/miembros/a

sociados-
plenos/venezuela
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Generacion de
la base de
datos

group_manager
a partir de
vistas de las
tablas

existentes en
joomlad_new

Eliminar usuarios
de la comunidad
TICAL-CP a
solicitud de
Marcela Larenas

Soporte a usuario
para Pruebas de
videoconferencia

Recuperacion de
contrasefia en el
colaboratorio del
usuario Herbert

Francisco Mena

Solucién de falla
del servicio web

Recuperar
contrasefia del
usuario
marcos.chico@te

Migrar la VM
Rancid del
Nodo de

Monitoreo de

Elaboracion  de
Manual de uso de
VCESsspreso a

Pruebas de
Conexién, audio
y video para

Diagrama  de
Entidad-

Relacién de la
base de datos

Restore de la
VM eventos-
dev

Monitoreo de
backup
semanal

del servidor char.edu.co enla | Santiago a un backup diario L evento de
; solicitud de A .
INDICO Plataforma de Nodo en Brasil Renata videoconferencia
Eventos
Soporte a falla en Autpl;izacion del Evento de
o registri n ; i
el servicio VCE GEie G G Monitoreo de Videoconferencia
™ | por inconveniente LDAP a usuario
p . . . backup Moderado por
= |con el archivo oprnjat@admin.gr | M laL
g apiconf.php en la net.gr SEeEI: arcela Larenas
o | VM sivic2
n
Registro de la Actualizacion Pruebas de
Universidad de S.O de la Videoconferencia
autbnoma de VM  devl-dev para el evento del
Colombia en el (debian 6 a 22 de Marzo
Ldap debian 7)
Actualizacion Evento de
gel I\I/IaSVIeEJSIC;n videoconferencia
g L]l 69 [ Moderado por
VM  devl-dev Tania Altami
(MySql 51 a ania Altamirano
5.6)
o Adicién de
Reinicio de la Autorizacion de Aumento  del Credenciales Ernvié de informe
base de datos permiso de Tamaiio de Monitoreo de relacionadas con de Actividad de
gue se maneja en | Super usuario a Disco Duro de o INDICO en el - :
< ; backup diario A Videoconferencia
< | el Servidor cgonzalez en la VM Mconf- stz del 17 de Marzo
S | INDICO VM devi-dev Livel (+8Gb) Administrador de
£ contrasefnas
3 Elaboracion de Reserva de sala

para el evento del
28 de Abril:

Intervencion  de
nifnos con
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group_manager Autismo en
en la VM devl- edades
dev tempranas.
Gestion de

Pruebas con
Panelistas para
el evento del 7
de abril:

Analitica

Avanzada en
Educacién -
Casos de Exito

Envio de Informe
de
Videoconferencia
"Encuentros
Tematicos de la
Comunidad
TICAL"

De acuerdo a la matriz de actividades presentada; a continuacion se muestra el nimero total de actividades realizadas para cada grupo, clasificada de acuerdo
al medio de comunicacién utilizado para la solicitud:

Soporte Atencion de Soporte atencion Soporte ., L, . .. . q
P P R . . P . Instalacion | Actualizaciéon | Monitoreo | Documentacion | Seguridad | Desarrollo | Reuniones | VC | Total
Fallas usuarios oficina colaborativo

Total 3 B 3 6 0 0 B 0 0 0 10| 26
Skype
Total 2 4 5 0 2 8 1 0 0 0 4| 26
Correo
Total 5 6 8 6 2 8 3 0 0 0 14| 52
Tareas
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4. Indicadores y resultados de las actividades realizadas durante el mes de Marzo

4.1 Actividades ejecutadas por solicitudes via Skype durante el mes de Marzo

Atencion de solicitudes via Skype

6
mVC Reuniones Desarrollo
Seguridad = Documentacion H Monitoreo
B Actualizacidn M Instalacién M Soporte colaborativo

M Soporte atencidn usuarios oficina M Soporte Atencion a Fallas

4.2 Actividades ejecutadas por solicitudes via Correo electrénico durante el mes de Marzo

Atencidn de solicitudes via Correo electrénico y Sistema
de soporte

mVvC Reuniones Desarrollo
Seguridad = Documentacion ® Monitoreo
W Actualizacion M Instalacion W Soporte colaborativo

M Soporte atencidn usuarios oficina M Soporte Atencion a Fallas
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4.3 Total de Actividades por categoria ejecutadas durante el mes de Marzo

Total de Actividades ejecutadas por grupo

W Soporte Atencion a Fallas

B Soporte atencidn usuarios oficina
B Soporte colaborativo

W Instalacién

M Actualizacién

H Monitoreo

B Documentacion

0%

0% W Seguridad
B Desarrollo
I Reuniones
mVvC

4.4 Grafico medios de comunicacion utilizados para solicitud de requerimientos

Medio de Comunicacion Utilizado para solicitud de
Requerimientos

m Total Skype

M Total Correo, Sistema de
Soporte
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4.5 Conclusion de las tareas ejecutadas

Durante este periodo se resolvieron 27% de las tareas en funcién a Videoconferencias, de un total
de 52 tareas registradas mientras que un 15% corresponde a soporte colaborativo. De manera
equitativa se atendieron las solicitudes tanto por Skype (50%) como por Correo Electrénico y
Sistema de Tickets (50%).

5. Atencién a fallas que generan interrupcidn en los servicios (Reporte Calidad de
Servicio)
Durante este mes se presentaron errores y caidas en los servicios ocasionados por:

e Problema en varias VM al momento de ejecutarse los backups programados.
e Problema con el Sistema Operativo de la VM sivic2.

A continuacion se muestran las fallas de los servicios que presentaron interrupcién, duracién de la
interrupcién y porcentaje de disponibilidad. Se han clasificado por nimeros de caidas y porcentaje
de disponibilidad total, asi como tiempo total de interrupcién de los servicios afectados.

a. Indicadores de disponibilidad

INTERRUPCIONES POR SERVICIO

Cantidad de Tiempo total de Fecha Porcentaie de
Nombre Servicio interrupciones del Interrupcion [T — . T onibiliéad (%)
servicio (minutos) P P :
Sivic2 1 300| 15/03/2016 99,33
05/03, 12/03,
360 99,19
Cursos 4 19/03, 26/03
NodumWin 1 120( 15/03/2016 99,73
05/03, 12/03,
. 360 99,19
Escaparate-EICira 4 19/03, 26/03
360 05/03, 12/03, 99 19
Mconf-Live2 4 19/03, 26/03 '
360 05/03, 12/03, 99.19
Monitor-Backups 4 19/03, 26/03 '
05/03, 12/03,
. 360 99,19
Eventos-Indico 4 19/03, 26/03
Disponibilidad total 99,29
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Total de horas del mes 744 horas,0 min
Numero total de fallas enero 22
Tiempo total interrupcion de los servicios 37 horas

b. Gréficos de interrupciones y dias de interrupcién al mes.

Cantidad y fecha de interrupciones al mes

o eoet booedd beeeed Lo,

1234567 8 910111213141516171819202122232425262728293031

Durante el mes se presentaron 22 interrupciones de servicios, para los dias 5, 12, 15, 19 y 26 de
Febrero. Las interrupciones se originaron principalmente a partir de backups programados de fin
de semana, las Maquinas involucradas durante la ejecucién del conjunto de backups, presentaron
indisponibilidad.
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c. Disponibilidad y calidad de servicio mes de Febrero 2016

Disponibilidad

M Disponible

B No disponible

99,2875%

En el grafico anterior se observa que la disponibilidad total de los servicios durante el mes de
Marzo fue del 99,2875% mientras que la indisponibilidad estuvo en un 0,7125%.
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Informe de recursos Hipervisores Marzo

Branul:

Branu@l - Carga Promedio

-

o - " »
Week 09 Week 10 wWeek 11 wWeek 12 wWeek 13
From 2016/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

processes in the run gueus

O 1 Minute Average Current: Q.73
0 5 Minute Average Current: 0.70
B 15 Minute Average Current: 0.67
B Total

Grafico: Carga promedio

Branubl - Used Space - /var/lib/vz

148
12a
108
20
(1]
40
20

bytes
- - T

Week 09 Wesk 10 Weak 11 Weesk 12 Weak 13
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

MW Total Current: 155%.24 G Average: 155,24 G Maximum: 155.24 G
M Used current: 84.14 G Average: 62,26 G Maximum: 103, .49 G

Graéfico: Uso de disco en /var/lib/vz en Branul

Branu@l - Disk Space - /

5@ G
5@ G
n 40 G
a
E =oc
20 G
1@ G
Wesk 09 wWesk 18 Wesk 11 Week 12 Week 132
From Z201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00
W uUsed Current: 24.15 G  Average: 38.64 G Maximum: 54,42 G
W Available Current: 40.78 G Average: 26,29 G  Maximum: 40.85 G
W Total Current: 54.93 G Average: 564.93 G Maximum: 54.93 G

Gréfico: Uso de disco en / en Branul
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Branu@l - CPU Usage

20
i) 20
[=
o
F
o
[ 10

@

Wesk 09 Week 10 Weesk 11 Week 12 Weak 132
From 2016/023/01 00:00:00 To 201&6/023/31 23:59:00
B System Current: 6. 68 Average! 7.92 Maximum: 19,17

Bl User Current: 22.43 Average: 12.13 Maximum: 23.64
O Mice Current: 499.%4 m Average: 552.37 m  Maximum: G48.78 m
W Total Current: 7.18 Average: 16,02 Maximum: 29,94

Grafico: Uso de CPU en Branul

Branufl - Memory Usage

1.2 G
1.0 G
w B.8B G
L)
L 8.6G
0
.4 G
0.2 G
a.a
Wesk 09 Week 10 Wesk 11 Weesk 12 Weesk 132
From 2016/03/01 00:00:00 Te 201&6/03/31 23:59:00
B Memory Free Current: GBE.2Z1 M Average: 299,62 M  Maximum: &6O,.Z1 M
B Memory Buffers Current: 736,43 M  Average: 403,74 M Maximum: 935,16 M
O Cache Memory Current; -nan Average; -nan Maximum; -nan

Grafico: Uso de memoria en Branul
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Branu3:

Branud3 - Carga Promedio

I e T : L — : ,
Wesk 09 Wesk 10 Wesk 11 Wesk 12 Wesk 132
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

processes in the run queus

01 Minute Average Current 1.91
05 Minute Average Current: 1.87
M 15 Minute Average Current: 1.84
M Total
Grafico: Carga promedio
Branuf3 - Used Space - /fvar/lib/vz
150 G
i
o 100 G
0

j=1o <]

Weesk 03 Wesk 10 Wesk 11 Wesk 12 Wesk 13
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&/03/31 23:59:00

B Total Current: 156.33 G Average: 188.65 G Maximum: 1558.33 G
B Used Current:; 152.068 G Average: 147.81 G Maximum: 172.53 G

Griéfico: Uso de disco en /var/lib/vz en Branu3
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Branut3 - Disk Space - /

&0 G
58 G
m 40 G
b
= =006
20 G
18 G
Wesk 09 Weesk 10 Wesk 11 Wesk 12 Wesk 13
From 2016/03/01 00:00:00 Te 201&6/03/31 23:59:00
B Used Current: 29,00 G Average: 40,21 G Maximum: 55.21 G
B Available Current: 36,77 G Average: 25,18 G Maximum: 36.81 G
W Total Current: 65,76 G Average: 65,39 G Maximum; 65,98 G
Grafico: Uso de disco en / en Branu3
Branu03 - CPU Usage
[=1e)
g
[=
u
[*)
|
u
[+

Week 89 Week 10 Week 11 Week 12 Week 13
From 201&6/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

B System Current: 45,39 Average; 48,42 Maximum; 51,94
Bl User Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan
O Mice Current; 348.25 m Average: 346,73 m  Maximum: 350,80 m
W Total cCurrent: 45,73 Average: 48,77 Maximum: /2,29

Grafico: Uso de CPU en Branu3

Branu03 - Memory Usage

FY
7.8 G
6.8 G
5.0 6
1]
Y 4806
=
£ 3.8 6
2.0 06
1.8 G
a.a
Wesk 09 Week 10 Wesk 11 Week 12 Wesk 13
From 201&/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00
Bl Memory Free Current: &1l0.01 M Average: 1.85 G Maximum: 7.00 G
B Memory Buffers Current: BS5068.02 M Average: 354,59 M  Maximum: G557.32 M
O cache Memory Current: 1.98 G Average: 3.21 G Maximum: 4,44 G

Grafico: Uso de memoria en Branu3
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Santiagol - Carga Promedio

10
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Week 12
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

o | AR i i
Wesk 09 Week 10 Wesk 11

processes in the run queus

2.89
2.62
2.57

Current:
Current:
Current:

1 Minute Average
5 Minute Average
15 Minute Average
T

O
O
]
W Total

Week 13

Grafico: Carga promedio

Used Space - fvar/lib/jvz

Santiagol -

388 G

200 G

bytes

188 G

Week 10 Week 11 Week 12
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

Week 09

317.21 G Maximum:
263,83 G Maximum:

Current:
Current:

Bl Total
B Used

317.21 G Average:
252,48 G Average:

Week 13

317.21 G
264,72 G

Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Santiagol

Santiagol - Disk Space - /

bytes

Week 10 Week 11 Week 12
From 201&6/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

Week 89

Maximum:
Maximum:
Maximum:

70.68 G
19.02 G
89.69 G

72,16 G
17.53 G
89.69 G

B Used
B Available
W Total

Average:
Average:
Average:

Current:
Current:
Current:

Week 13

72,16 G
19,13 G
89.69 G

Grafico: Uso de disco en / en Santiagol
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¢}
Wesk 09

B System Current:
H User Current:
O Mice Current:
W Total Current;

Santiagol - CPU Usage
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Weesk 10 Wesk 11 Wesk 12
From 201&/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

22.21 Average: 31.53 Maximum:
-nan Average: -nan Maximum:
Q.00 Average: Q.00 Maximum:

22,21 Average: 31.53 Maximum;

34.59
-nan
.00

34,59

Wesk 13

bytes

Week 89

Bl Memory Free
H Memory Buffers
O cache Memory

Grafico: Uso de CPU en Santiagol

Santiagol - Memory Usage

Week 10 Week 11 Week 12
From 2016/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

Current: GDB.64 M Average: 793.59 M
Current: 75.85 M  Average: 180.456 M
Current: -nan Average: -nan

Maximum;
Maximum:
Maximum:

Week 13

1.55 6
223,96 M
-nan

Grafico: Uso de Memoria en Santiagol
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Santiago2:

Santiago2 - Carga Promedio

o - : -
Week 09 Week 10 Week 11 Week 12 Week 13
From 2016/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

processes in the run queus

01 Minute Average Current: 2.85
O 5 Minute Average Current: 2.82
B 15 Minute Average Current: 2.78
B Total

Grafico: Carga promedio

Santiago2 - Disk Space - /

n
1]
]
=
o+
Week 09 Week 10 Week 11 Week 12 Week 13
From 2016/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00
B Used Current: 7.00 G Average: 6.94 G Maximum: 7.00 G
Bl Available Current: 82,70 G Average: 82.75 G Maximum: 82.87 G
W Total Current 89,859 G Average: 89.69 G Maximum: 89.688 G
Grafico: Uso de disco en / en Santiago2
Santiago2 - Used Space - Jvar/lib/vz
408 G
308 G
i
£ 200 G
8
100 G

Week 09 Week 10 Wesk 11 Week 12 Week 13
From 201&6/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00

B Total Current: 408.89 G Average: 408.89 G Maximum: 408.89 G
B Used Current: 341.08 G Average: 343,77 G Maximum: 352.50 G




Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Santiago2

Santiago2 - CPU Usage
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=121
e
[=
au
(2
u
[+
¢}
Week 09 Week 10 Wesk 11 Wesk 12 Week 13
From 201&/03/01 00:00:00 Te 201&6/03/31 23:59:00
B System Current: 41,54 Average: 41,12 Maximum: 53.53
Bl User Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan
O Mice Current: 562,88 m Average:; S570.42 m  Maximum: 585.94 m
W Total Current: 42,11 Average; 36,52 Maximum; 54,09
Grafico: Uso de CPU en Santiago2
Santiago2 - Memory Usage
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Grafico: Uso de memoria en Santiago2
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Miami:
MiamiZ - Carga Promedio
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Week 09 Week 18 Week 11 Weesk 12 Week 13
From 201&/03/01 Q0:;00:00 To 201&6/03/31 23:59:00

processes in the run queus

01 Minute Average Current: 0,21
05 Minute Average Current: 0.19
B 15 Minute Average Current: 0.17
H Total

Grafico: Carga promedio

Miami2 - Disk Space - /
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Wesk 09 Wesk 10 Wesk 11 Wesk 12 Wesk 132
From 201&6/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00
M Used Current; 34,91 G Average: 34,91 G Maximum; 34,92 G
Bl Available Current: 33,52 G Average: 33,52 G Maximum: 33,53 G
W Total Current: 0,00 Average: 66,30 G Maximum: 68.43 G
Grafico: Uso de disco en / en Miami
Miamiz2 - Disk Space - fvar/lib/vz
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From 201&6/03/701 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00
B Used Current: 25.23 G Average: 25.232 G Maximum: 25.23 G
W available Current: 40,72 G Average: 40,72 G Maximum: 40,72 G
W Total Current: o.00 Average: 63.89 G  Maximum: 65.95 G

Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Miami



SCLARA

eeea VSOG

MiamiZ - CPU Usage
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Wesk 09 Wesk 10 Wesk 11 Wesk 12 Wesk 12
From 201&6/03/01 00:00:00 To 201&6/03/31 23:59:00
B System Current: 1.27 Average; 1.32 Maximum; 1.66
Bl User Current: 1.09 Average! 1.31 Maximum: 2.61
O Mice Current: Q.00 Average! .00 Maximum: 0,00
W Total Current: Q.00 Average! 2.56 Maximum: 4,27
Grafico: Uso de CPU en Miami
Miami2 - Memory Usage
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Wesk 09 Week 10 Wesk 11 Week 12 Wesk 13
From 201&6/03/01 00:00:00 To 2016/03/31 23:59:00
Bl Memory Free Current: 1.34 G Average: 1.20 G Maximum: 1.50 G
B Memory Buffers Current: 3.24 G Average: 3,15 G Maximum; 3.3 G
O cache Memory Current:; 514,99 M Average: 760.48 M Maximum: 22806

Grafico: Uso de memoria en Miami
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