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Resumen Ejecutivo

En el presente documento se describen las tareas realizadas por el VSOG RedCLARA durante el
periodo comprendido entre el 01 de Febrero del 2016 hasta el 29 de Febrero del afio 2016.
Durante este periodo se realizaron diferentes tipos de actividades iniciando en el soporte a
usuario final hasta el apoyo al desarrollo e implementacion de nuevas plataformas de servicios.
Las actividades fueron desarrolladas bajo la direccidon de la Gerencia Técnica de RedCLARA a cargo
del Ingeniero Gustavo Garcia junto con el Ingeniero de proyectos y desarrollos para RedCLARA
Carlos Gonzalez. El VSOG (Videoconference and System Operation Group) se encargd de recibir y
resolver requerimientos; optimizando tiempos de respuesta y garantizando de forma eficiente la
disponibilidad de los servicios ofrecidos por RedCLARA.

Durante este periodo se realizaron tareas importantes: integraciones, generacion de listas de
correos, registros de dominios por medio de LDAP tanto usuarios independientes como
Instituciones, vinculacion de usuarios Registrados en el Colaboratorio a comunidades especificas,
Redimensionamiento de Discos Duros en MAaquinas Virtuales, aumento de Memoria Ram en
Maquinas Virtuales, soporte en la plataforma de Cursos RedCLARA y generacidon de
documentacion de estos procesos.
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1. VSOG - Videoconference and System Operation Group

El Grupo de Operacién de Sistemas y Videoconferencias — (Videoconference and System
Operation Group, VSOG) esta a cargo de dirigir todos los sistemas, aplicaciones y programas
computacionales (software) de RedCLARA, junto con los sistemas de videoconferencias,
adicionalmente estd a cargo de dar soporte a los usuarios de la Oficina de RedClara. Sus
principales funciones estan orientadas a dos dmbitos: a) Operacién de sistemas y monitoreo, y b)
Prevencion de riesgos y seguridad.

En cuanto a su funcionamiento, el VSOG depende de la supervisidn directa del Gerente Técnico de
RedCLARA. El Servicio de VSOG es actualmente provisto por RENATA (RNIE colombiana).
(RedCLARA, 2014)

1.1 Metas del VSOG

e Dar respuesta a las solicitudes de los socios de RedCLARA, reportes y reclamos; brindando
un alto nivel de servicio e informando a los socios de cada cambio o avance.

e Procurar la satisfaccion de los clientes de RedCLARA, a través de la solucién de los
problemas reportados por los representantes de las RNEI. El VSOG es clave para la
obtencidn de un alto nivel de satisfaccion de los clientes.

e Realizar tareas operativas y de ingenieria en los sistemas y servicios de RedCLARA, con
altos estandares de ingenieria y siguiendo las guias provistas por la Gerencia Técnica de
RedCLARA.

e Resolvery desarrollar soporte para la solucidon de problemas (trobleshooting) con sistemas
y servicios.

1.2 Funciones del VSOG

El VSOG esta a cargo de dirigir todos los sistemas de informacién (software) de RedCLARA y de la
administracién de la MCU (Multipoint Control Unit). Sus principales funciones estan orientadas a
dos dmbitos: a) Operacion de sistemas y monitoreo, y b) Prevencién de riesgos y seguridad. Las
actividades que desarrolla en esta area el SEG son:

e Diseflo e implementacion de sistemas de herramientas de monitoreo.

e Atencién de reporte de problemas de servicios de las RNEI y el NOC.

e Mantenimiento de servidores y hardware.

e Mantenimiento de software (O.S. y aplicaciones).

e Instalacidn de nuevas aplicaciones y servicios.

e Administracidn de respaldos y riesgos.

e Prevencion de seguridad.

e Respuesta a incidentes de seguridad.

e Reportes.

e Acompafiamiento en organizacion y ejecucién de distintos casos de uso de
videoconferencias.

e Soporte técnico a usuarios finales de videoconferencias.

e Monitoreo de sistemas de videoconferencia.

e Atencidn a solicitudes a usuarios de la oficina de RedCLARA.
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Infraestructura

2.2.Infraestructura de servidores
Para el mes de febrero RedCLARA cuenta con el siguiente inventario en su infraestructura:

Hipervisores 5
VMs Brasil 40
VMs Santiago 37
VMs Miami 1
Total VMs 78

80 servidores tienen S.0. Linux y uno (1) cuenta con S.0. Windows Server 2008, actualmente todas

se encuentran operando sobre el entorno de virtualizacién Proxmox.

2.3.Almacenamiento

RedCLARA tiene actualmente dos dispositivos NAS marca Synology, uno ubicado en Santiago de
Chile de 16.3TB de capacidad y otro en Panama de 14.4TB de capacidad.

3.

Espacio libre 5,19 TB | Espacio libre 6,41 TB
Espacio usado 11,11 TB | Espacio usado 7,99 TB

NAS SANTIAGO NAS Panama

M Espacio M Espacio
libre libre

m Espacio m Espacio
usado usado

Resumen de actividades realizadas por el VSOG durante el mes de Febrero

3.1 Descripcién

Para el desarrollo de este informe se han categorizado las actividades en diferentes grupos:

Soporte y atencién de fallas

Soporte y atencidn a usuarios oficina Soporte colaborativo
Soporte Colaboratorio

Instalacidn

Actualizacidn
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e Monitoreo

e Documentacién
e Seguridad

e Desarrollo

e Reuniones

e Diasvirtuales

Asi mismo estos grupos se dividen en diferentes tipos de actividades especificas, las principales
son:

e Instalacidn nuevas VMs

e Instalacién nuevas plataformas de servicios

e Instalacidn librerias y herramientas de software

e Actualizacién Sistemas Operativos

e Actualizacién versiones librerias y herramientas de software

e Monitoreo de servicios a través de SNMP

e Creacion de Wikis

e Autorizaciones de registro instituciones y usuarios RedCLARA

e Creacion y modificaciones a Listas de Correo

e Ejecucion de copias de seguridad

e Administracién nombres de dominio redclara.net (DNS RedCLARA)
e Comunicacion con NOC e Ingeniero de Red

e Reuniones retroalimentacidn y nuevas estrategias para gestidén de servicios
e Documentacién nuevos casos de soporte y desarrollo

e Atencidny solucién de requerimientos nuevos tickets sistema de soporte
e Desarrollo

e Migraciones

e Soporte a incidentes con servicios web

e Preparacion y logistica en jornadas de Dias Virtuales

e Soporte a usuario de la oficina sobre computador asignado

e Creacion de nuevos buzones de correo.

A continuacion se muestra la matriz de actividades desarrolladas por el VSOG durante el mes de
Febrero del afio en vigencia.



3.2 Matriz de actividades realizadas durante el mes de febrero de 2016

Solicitudes recibidas via Skype
Solicitudes recibidas via Correo electrénico y Tickets

VSOG

Tareas ejecutadas desde el 1 al 29 de febrero de 2016

Soporte Sopo_rte y
. s atencion a Soporte - N . - . .
Dia atencion de USUarios colaborativo Instalacion Actualizacion Monitoreo Documentacion | Seguridad Desarrollo Reuniones VvC
el oficina
Cambiar Migracion de
Desincorporacion o assword de Maquinas
de las maquinas ﬁ:&:rrlizauon de Esuario Virtuales hacia
idp3, eventos- Independiente | jdiaz@radei.do Branu03: Monitoreo de
dev, idp4, parapRegistm | : sivic2, backup diario
conectividad del ILd e ) encuestas,
Nodo Branu03 en el Ladap Colaboratorio gatekeeper2,
- CKLN listas.
s Problema de
I . . Agregar acceso al .
§ gr']eglig fetrlﬁgets usuariqs ala colab(_Jra_ltorio del miﬂﬁsreo de
OTRS comunidad e- usuario jean- |
Salud claudehunsinger semana
@u-paris2.fr
Autorizacion de | Verifiacion de
usuario correo asociado
Independiente | al usuario de
para Registro | colaboratorio
en el Ldap Johann Hugo
Agregar
usuarios a la
comunidad
GSC_biodiversi
ty
L Cambio de .
Reduccion del | contrasefia de | Revision de
Tamafio de Disco | gcceso al | destinarios de .
del servidor de |joomla portal | tickets desde el Eﬂoﬂltorde.o .de
Listas en el Nodo [de  RedClara | NOC de CUDI ackup diario
BranuO1 Tania
Altamirano
N Agregar nuevo
o Agregar dominio a la
g e — Zunda0|on Luis E/Iozltoreo de
3 comunidad e- | ©\M90 ackup
healt (@amigo.edu.co) semanal
al Ldap de
RedClara
Reconstruccion
de Video de

Conferencia
Web, en la
comunidad e-
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healt

Registro de
DNS: rtrl-core-
bog.redclara.ne
t a la IP:
200.0.204.19

Iniciar los Nodos
Santiagol y
Santiago2, asi
como todas las
VM en Chile ante
falla de energia
en el Data Center

Agregar usuarios
a la comunidad
GSC_environmen
t

Instalacion de
VM Tical2016

Monitoreo de
backup diario

Prueba de
Grabacion y
streaming sala de
Videoconferencia
RNP

Reparacion  de
base de datos del

Validar  usuario
Registrado en el
colaboratorio,

Registro de
DNS

Monitoreo de

o | servidor perteneciente  a | tical2016.redcla E:;kaunpal
% OpenEMM CUDI ra.net
£
3 Crear usuarios en
Iniciar VM Nav en Siln(gg:gﬁggat(;noé
Sl comunidad
PODWAG
Revision de
Verificacion  del Grabaciones del
servicio de listas servicio VCE al
de correo en la usuario Carlos
VM Ramirez en el
listas.redclara.net colaboratorio de
RedClara
Divulgacion de
los Discos
Duros fisicos . Elaboracién
Redimensionami | instalados en | /'9'€9ar USUAros | ngtajacion  de | Actualizacion dEmETE 6k AeErETf
ento de Disco todos los a la comunidad | VM Helpdesk- | de la version ) . gendamiento
. Monitoreo de | Seguridad de para
Duro del Servidor servidores GSC_Remote Noc, para uso|del SO del backup diari ) Videoconferencia
Mconf- . Intrumentation del NOC en |servidor sivic- | 22c<up diario Windows 10 de BICC Rond
Y | Recordings fisicos que CuDI dev S ouca
c posee la
E infraestructura
& de redClara.

Redimensionami
ento del Disco
Duro del Servidor
de Listas

Verificacion  del
dominio

prof.unibe.edu.do
en el Idap de
CKLN para el
registros de
usuarios

Instalacion de
Maquina de
desarrollo
mconf-live-dev

Monitoreo de
backup
semanal
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Reinicio del
servicio Indico en
la Maquina de
Eventos

De acuerdo a la matriz de actividades presentada; a continuacidn se muestra el nimero total de actividades realizadas para cada grupo, clasificada de acuerdo

al medio de comunicacién utilizado para la solicitud:
Soporte Atencion de Soporte atencion Soporte .. L, . L. . .
4 . R . . P . Instalacion | Actualizacion | Monitoreo | Documentacion | Seguridad | Desarrollo | Reuniones | VC | Total
Fallas usuarios oficina colaborativo

Total 9 7 2 1 0 1] 26
Skype
Total 1 2 9 1 0 2
Correo
ozl 10 9 11 2 0 48
Tareas
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4. Indicadores y resultados de las actividades realizadas durante el mes de Febrero

4.1 Actividades ejecutadas por solicitudes via Skype durante el mes de Febrero

Atencion de solicitudes via Skype

9
mVC Reuniones Desarrollo
Seguridad = Documentacion H Monitoreo
B Actualizacidn M Instalacién M Soporte colaborativo

M Soporte atencidn usuarios oficina M Soporte Atencion a Fallas

4.2 Actividades ejecutadas por solicitudes via Correo electrénico durante el mes de Febrero

Atencidn de solicitudes via Correo electrénico y Sistema

de soporte
—
0
0
0
h
8
0
0
9
2
1
mVvC Reuniones Desarrollo
Seguridad = Documentacion ® Monitoreo
W Actualizacion M Instalacion W Soporte colaborativo

M Soporte atencidn usuarios oficina M Soporte Atencion a Fallas
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4.3 Total de Actividades por categoria ejecutadas durante el mes de Febrero

s Total de Actividades ejecutadas por grupo

0% %
I 4%

W Soporte Atencion a Fallas

B Soporte atencidn usuarios oficina
B Soporte colaborativo

B Instalacion

M Actualizacién

B Monitoreo

2% B Documentacién

B Seguridad

W Desarrollo
¥ Reuniones

mVvC

4.4 Grafico medios de comunicacion utilizados para solicitud de requerimientos

Medio de Comunicacion Utilizado para solicitud de
Requerimientos

m Total Skype

M Total Correo, Sistema de
Soporte




4.5 Conclusion de las tareas ejecutadas

VSOG

Durante este periodo se resolvieron 19% de las tareas en funcién a soporte de atencidn de
usuarios de oficinas de redcClara de un total de 48 tareas registradas. Un 23% corresponde a
soporte colaborativo y la mayor cantidad de solicitudes fueron realizadas via skype con un 54%.

5. Atencidn a fallas que generan interrupcidn en los servicios (Reporte Calidad de

Servicio)

Durante este mes se presentaron errores y caidas en los servicios ocasionados por:

e Falla eléctrica en el Data Center de Santiago de Chile.

A continuacidon se muestran las fallas de los servicios que presentaron interrupcién, duracién de la
interrupcién y porcentaje de disponibilidad. Se han clasificado por nimeros de caidas y porcentaje
de disponibilidad total, asi como tiempo total de interrupciéon de los servicios afectados.

a. Indicadores de disponibilidad

INTERRUPCIONES POR SERVICIO

o _ Cantid_ad de Tiempo totg] de Fecha Porcentaje de
Nombre Servicio interrupciones del Interrupcion Interrupcion disponibilidad (%)
servicio (minutos) P P .
Colaboratorio 1 240| 15/02/2016 89,08
. 15/02/2016 89,08
Magic-Portal 1 240
. 15/02/2016 89,08
Tical 1 240
L 240 15/02/2016 89,08
DNS Primario 1
240 15/02/2016 89,08
Portal RedClara 1
240 15/02/2016 89,08
OpenEMM 1
240 15/02/2016 89,08
LDAP 1
. 240 15/02/2016 89,08
Nrenadmin 1
. 240 15/02/2016 89,08
LaReferencia 1
240 15/02/2016 89,08
Proyectos 1
o 240 15/02/2016 89,08
Wiki2
. 240 15/02/2016 89,08
Filesender 1
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240| 15/02/2016 89,08
Devl 1

240| 15/02/201 89,08
Mconf-Livel 1 5/02/2016
Mconf-Recordings 1 240| 15/02/2016 89,08
Proxy RedClara 1 240| 15/02/2016 89,08
Gatekeeper 1 240| 15/02/2016 89,08
Eduroam 1 240| 15/02/2016 89,08
Latinomaérica

240| 15/02/2016 89,08
Dspace 1
Idp2 1 240| 15/02/2016 89,08
idpckin 1 240 15/02/2016 89,08

Disponibilidad total 89,08
Total de horas del mes 696 horas,0 min
Numero total de fallas enero 19

Tiempo total interrupcion de los servicios 76 horas
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b. Graficos de interrupciones y dias de interrupcion al mes.

Cantidad y fecha de interrupciones al mes

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

) ersserereseeet bosersrrrreees

1234567 8 910111213141516171819202122232425262728293031

Durante el mes se presentaron 19 interrupciones de servicios, todos el dia 15 de Febrero. Las
interrupciones se originaron a partir de una falla eléctrica en el Data Center ubicado en Santiago
de Chile, lo que motivo indisponibilidad en los 2 Hipervisores ubicados en el Lugar.

c. Disponibilidad y calidad de servicio mes de Febrero 2016

Disponibilidad

10,9195%

M Disponible

B No disponible

89,0805%

En el grafico anterior se observa que la disponibilidad total de los servicios durante el mes de
febrero fue del 89,0805% mientras que la indisponibilidad 10,9195%.
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Informe de recursos Hipervisores Febrero

Branul:

Branudl - Carga Promedio

processes 1n the run queus

Week 05 Week 05 Week 07 Week 02
From 201&6/02/01 15:00:00 To 201&6/02/29 15:00:00

01 Minute Average Current: 2.16
0 5 Minute Average Current: 2,11
B 15 Minute Average Current: 2.09
B Total

Grafico: Carga promedio

Branudl - Used Space - /fvar/lib/jvz

148
128
laa
2@
(1]
4@
20

bytes
R I R R R

Wesk 05 Wesk 05 Wesk 0OF Wesk 02
From 201l&6/02/01 15:00:00 To 201&/02/29 15.:00:00

Bl Total Current: 155,24 G Average: 155.24 G Maximum: 155.24 G
B Used Current: 103.49 G Average: 106,98 G Maximum: 130.04 G

Griéfico: Uso de disco en /var/lib/vz en Branul



Branufl - Disk Space - /
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1]
i
b
=
]
Week 05 Week 06 Week @7 Week 03
From 2016/02/01 15:00:00 Te 201&6/02/29 15:00:00
B Used current 53.40 G Average: 50,36 G Maximum: 53.49 G
Bl Available Current: 11.54 G Average: 14,57 G Maximum: 15.58 G
Bl Total Current: 64,93 G Average: 62,70 G Maximum: 64,93 G
Grafico: Uso de disco en / en Branul
Branudl - CPU Usage
e
=
o
s
o
o
Week 05 Wesk 05 Week 0OF Week 02
From 2016/02/01 15:00:00 To 2016/02/29 15:00:00
B System Current: 4,60 Average; 5, 60 Maximum; 7.09
Wl User Current: 14,30 Average; 13,71 Maximum; 32,69
O Mice Current: 634,82 m Average: 679,60 m Maximum: 951.44 m
H Total Current: 19,53 Average: 15,99 Maximum; 39,37
Grafico: Uso de CPU en Branul
Branu@l - Memory Usage
1.2 6
1.06G
m B.8 G
u
L B.6G
s |
8.4 G
8.2 G
a.0
Week 05 Waek 05 Weelk OF Weel 02

From 2016/02/01 15:00:00 To 201&6/02/29 15:00:00

B Memory Free
B Memory Buffers
O Cache Memory

Current:
Current:
Current:

267.30 M
348.73 M
-nan

Average: 298,28 M
Average: 440,77 M
Average! -nan

Maximum; 644,91 M
Maximum: 757.80 M
Maximum: -nan

Grafico: Uso de memoria en Branul
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Branu3:

Branud3 - Carga Promedio

u
3
g 1@ e
o
g g8
[
2 5
=
= 4
4]
0 2
W
8 R : 4 :
s Wesk 05 Wesk 05 Wesk OF Wesk 02
From 2016/02/01 15:09:00 To 2016/02/29 15:09:00
01 Minute Average Current: 1.06
05 Minute Average Current: 1.02
Bl 15 Minute Average Current: 0,99
M Total

Grafico: Carga promedio

Branud3 - Used Space - /fvar/lib/vz

150 G

lo0 G

bytes

58 G

Week 85 Week 05 Week 07 Week 02
From 201&6/02/01 15:09:00 To 201&6/02/29 15:09:00

Bl Total Current: 181.57 G Awverage: 181.57 G Maximum: 181.57 G
B Used Current: 170.58 G Average: 140.78 G  Maximum: 170.58 G

Griéfico: Uso de disco en /var/lib/vz en Branu3
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Branud3 - Disk Space - /

n
u
s
)
0
Week 05 Week 05 Week @7 Week @2
From 201&6/02/01 15:09:00 To 2016/02/29 15:09:00
B Used Current : 42,894 G Average: 30.82 G Maximum: 42,94 G
Bl Available Current: 22,00 G Average: 34,12 G Maximum: 36.02 G
W Total Current: 54,93 G Average: 62,70 G Maximum: 64,93 G
Grafico: Uso de disco en / en Branu3
Branud3 - CPU Usage
e
[=
au
e
o
o

Weak 05

Wesk 05 Weak OF Weak 0B

From 201&/02/01 15:09:00 Te 2016/02/29 15:09:00

B System Current:
Ml User Current:
O Mice Current:
W Total Current:

47 .17 Average: 45, 29 Maximum: 51.17
-nan Average! -nan Maximum: -nan
345,84 m  Average: 299,51 m  Maximum: 351.30 m
47 .52 Average: 44,99 Maximum: 51.50

bytes

Waek G5

Grafico: Uso de CPU en Branu3

Branu03 - Memory Usage

Waek 05 Week @7 Waek G2

From 2016/02/01 15:09:00 To 2016/02/29 15:09:00

B Memory Free
H Memory Buffers
O cCache Memaory

Current: 4.66 G  Average: 1.91 G Maximum:
Current: 307.80 M Average:; 383,55 M Maximum:
Current: -nan Average: -nan Maximum:

4,97 G
888.81 M
-nan

Grafico: Uso de memoria en Branu3




SCLARA

eeea VSOG

Santiagol:

Santiagol - Carga Promedio

Week 05 Week 05 Week 07 Week 02
From 2016/02/01 00:14:00 To 201&/02/29 00:13:00

processes 1n the run queus

01 Minute Average Current: 1.4z
0 5 Minute Average Current: 1.1z
Ml 15 Minute Average Current: 1.07
B Total

Grafico: Carga promedio

Santiagol - Used Space - /var/lib/vz

300 G

200 G

bytes

188 G

Week 05 Week 05 Week 0OF Wesk 02
From 201&/02/01 00:14:00 To 201&/02/29 00:13:00

Bl Total Current: 317.21 G Average: 317.21 G  Maximum: 317.21 G
B Used Current: 263.74 G Average: 263.09 G Maximum: 263.74 G

Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Santiagol

Santiagol - Disk Space - /

20
[={e]
1]
(]
o
= 406
20
¢
Week 05 Week 05 Week 0OF Week 02
From 2016/02/01 00:14:00 To 2016/02/29 00:13:00
B Used Current: 70.57 G Average: 7O.60 G Maximum: 70.63 G
B Available Current: 19.13 G Average: 19.09 G Maximum: 19.13 G
W Total Current: 89.89 G Average: 86.60 G Maximum: 89.69 G

Grafico: Uso de disco en / en Santiagol
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Santiagol - CPU Usage

70
[=1]
=1t
40
20
20
10

a_

percent

Week 05 Wesk 05 Week 07 Week 082
From 2016/02/01 00:14:00 To 2016/02/29 00:13:00

B System Current: 31.96 Average: 45, 38 Maximum: 79,30
Bl User Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan
O Mice Current; 0,00 Average; 0,00 Maximum; 0,00
W Total Current: 31.96 Average: 31,98 Maximum: 79,30

Grafico: Uso de CPU en Santiagol

Santiagol - Memory Usage

(4]
L)
b
)
0
Week 05 Week 05 Week a7 Week 02
From 2016/02/01 00:00:00 To 2016/02/29 00:00:00
Bl Memory Free Current: 423.70 M Average: 895,21 M Maximum: 2.05 G
E Memory Buffers Current: 183,88 M  Average: 208.92 M  Maximum: 903.17 M
O cache Memory Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan

Grafico: Uso de Memoria en Santiagol
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Santiago2:

SantiagoZ - Carga Promedio

processes 1n the run queus

Week 05 Week 08 Weesk 07 Wesk 02
From 201l6/02/01 14:53:00 To 201&6/02/29 14.:53:00

01 Minute Average Current 2.50
05 Minute Average Current 2.31
Bl 15 Minute Average Current: 2,26
B Total
Grafico: Carga promedio
Santiago2 - Used Space - /mnt/diskz
508 G
408 G
Wi
T zp0 G
=
< 200 G
108 G
Week @5 Week 05 Week 07 Week 02 i
From 2016/02/01 14:53:00 To 2016/02/29 14:53.:00
B Total Current: 0,00 Average: =285%.26 G Maximum: 550.14 G
Bl Used Current: 0,00 Average: 213,62 G Maximum: 412.681 G
Grafico: Uso de disco en /mnt/disk2 en Santiago2
Santiago2 - Used Space - /mnt/disk3
580
400
L]
T 3pp
)
< 200
1680
Wesk 05 Wesk 06 Week 07 Wesk 0B ;
From 201&6/02/01 14:52:00 To 201&6/02/29 14:53:00
B Total Current: 0.00 Average:; 285.26 G Maximum: 550,14 G
W Used current: 0,00 Average: 183.81 G Maximum: 358.81 G

Grafico: Uso de disco en /mnt/disk3 en Santiago2
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Santiagoz - Used Space - /var/lib/vz

408 G

300 G

208 G

bytes

le8 G

Week 05 Weak 05 Weeak 0OF Weak 02
From 2016/02/01 14:53:00 To 2016/02/29 14:53:00

Bl Total Current: 408.89 G Average: 408.89 G Maximum: 408.89 G
B Used Current: 352,54 G Average: 340,31 G Maximum: 352.54 G

Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Santiago2

Santiagoz - CPU Usage

percent

Week 05 Week 06 Week 07 Week 082
From 201&/02/01 14:53:00 To 201&/02/29 14:53:00

Bl System Current: 4am,11 Average: 41,30 Maximum: 47,35
B User Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan
O Mice Current: GS570.686 m Average: 576.72 m Maximum: G88.38 m
W Total Current: 40, &8 Average: 36.12 Maximum: 47,91

Grafico: Uso de CPU en Santiago2

SantiagoZ - Memory Usage
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Week 05 Week 05 Week 07 Week 0B
From 201&/02/01 14:52:00 To 201&6/02/29 14:52:00
B Memory Free Current: 843.54 M Average: 2,43 G Maximum: 4.41 G
B Memory Buffers Current: 599,11 M Average: 1.30 G Maximum: 4,12 G
O Cache Memory Current: -nan Average: -nan Maximum: -nan

Grafico: Uso de memoria en Santiago2
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c Week 05 Wesk 05 Wesk 07 Wesk 02
From 201&6/02/01 00:00:00 To 2016/02/29 00:00:00
O 1 Minute Average Current Q.23
05 Minute Average Current; 0.21
Bl 15 Minute Average Current: Q.18
B Total
Grafico: Carga promedio
MiamiZ - Disk Space - /
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Week 05 Week 05 Week 0OF Week 02
From 201&6/02/01 00:00:00 To 201&6/02/29 00:00:00
B Used Current: 34,91 G Average: 34,91 G Maximum: 34,92 G
B Available Current: 33,53 G Average: 33.52 G Maximum: 33.53 G
W Total Current: 65.43 G Average: G5.08 G Maximum: 68.43 G

Grafico: Uso de disco en / en Miami



Miamiz - Disk Space - /var/lib/vz
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Wesk 05 Wesk 05 Week OF Wesk 02
From 2016/02/01 00:00:00 To 201&/02/29 00:00: 00
B Used Current: 25,23 G Average: 25,23 G Maximum; 25.23 G
Bl Available Current: 40,72 G Average: 40,72 G Maximum: 40,72 G
W Total Current: 65,95 G Average: 63.67 G Maximum: 65,95 G
Grafico: Uso de disco en /var/lib/vz en Miami
MiamiZ - CPU Usage
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Week B85 Week 05 Week 087 Week 02
From 201&6/02/01 00:00:00 To 2016/02/29 00:00:00
W System Current: 1.24 Average: 1.32 Maximum: 1.58
B User Current: 1.02 Average: 1.28 Maximum: 2.22
O Wice Current: .00 Average: 0,00 Maximum: 0,00
W Total Current 2.26 Average: 2.51 Maximum; 3,70
Grafico: Uso de CPU en Miami
MiamiZ - Memory Usage
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Week @5 Weak 08 Weelk 07 Week 08
From 201&6/02,/01 00:00:00 Teo 2016702729 00:00:00
B Memory Free Current: 1.39 G Average: 1.21 G Maximum: 1.49 G
B Memory Buffers Current: 3.39 G Average: 3.18 G Maximum: 3.39 G
O Cache Memory Current: 3208.17 M Average: 702,95 M Maximum: 2.27 G

Grafico: Uso de memoria en Miami
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