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Antecedentes - ANALISIS DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL ECUADOR

PROBLEMA

Bajo financiamiento para la calidad
académica por parte del estado.

Elevado nimero de instituciones de
educacién superior con baja calidad
académica.

Escasa oferta académica.

Escasa participacién del estado en
el aseguramiento de la calidad
acad é mica (Intereses particulares
elevados, privatizacion de IES).

CIFRAS 2006

Menos del 0.8 % del PIB (Producto interno

bruto)

72 Universidades
400 Institutos
400 mil estudiantes

Carvreas

distancia sin calidad.

1% es el crecimiento de IES privadas.

inconsistentes en
identificar tercer y cuarto nivel.
Elevado n t mero de carveras a

CIFRAS 2015

2 % del PIB x aino

14 mil millones USD invertido en la calidad académica
(programas, proyectos, capacitaci 6 n, planesde
mejoras).

Depuracion de 15 sedes y matrices:

324 IES

730 mil estudiantes

39 % de personas entre 18 a 24 airos.

Para el 2020 se proyecta a cubrir el 50%
de personas.

1.333 carreras de grado 2015

4 mil carreras de grado

933 programas de posgrado

80 % de carreras de grado y posgrado son
presenciales.

Politicas de estado, Mandato 14.- Disponer
de una evaluaci 6 n y aseguramiento de la
calidad en la educaci 6 n superior. Modelo
econdmico de desarvollo del pais basado en

FUENTE

Organismo de control
CES (Consejo Superior
Educacion).

Organismo de
control CES
(Consejo Superior

Educacion).

Organismo de
control CES
(Consejo Superior

Educacion).

Organismo de
control CES
(Consé@o Superior

Educacion).

la_lnnovacidn y educacion de calidad



Antecedentes - ENTORNO DE INVESTIGACION

= La UTN cuenta con 15 mil personas de los cuales 8 mil son estudiantes.
= Acreditada y abarca al 69% de la poblacién norte del Ecuador.
= 30 afos de autonomia universitaria.

= Genera 1.414 GB mensual — 48 GB de informacioén diaria.

= Mantiene 40 médulos informaticos en su ERP integrado.




Antecedentes ,
Proceso de seguimiento ACADEMICO - UTN

Archivo NGO Insertar  Disefodepdgina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista  ACROBAT  Q ;Qué desea hacer?
. L UTN t Lo . '“'D (E}é  [caiibr R - EeAjustartexo General - E‘;d [;} £ Ex E} é::;:::rmv
a no cuenta con un analisis de w® . . 6.4 === =% Bcomerycn - Do w00 @ Fomto Dutomsto Gl Itar S Formto | D
- condicional * como tabla~ celda~ - - - ¢ Borrar
., . . Portapapeles Fuente [F] Alineacién 1F] Namero 1] Estilos Celdas
datos acad é micos automatizado . - %
A B e el E | F 6 | w | v | 5 |
. . . ..
enfocado a indicadores de acreditacion, ! - ,
’ 2 UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE
3 DIRECCION DE VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD
haciendo uso de hojas de Excel para : e i
5 REPORTE DE GRADUADOS FACULTAD DE INGENIERIA EN CIENCIAS APLICADAS
6 PERIODO 2014-2015
. .. . 7
re porta ri nfo rmacl O n tra nsaccion al IO 8 [Nro.[NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA [FACULTAD |CARRERA FECHA __ |[ESTADO _|CORREOS |CELULAR _|TELEFONO
! 9 | 1 |MANYA NAULA DIEGO JAVIER 1003106570|FICA Ingenieria en Mecatrénica 4/4/2014| GRADUADA |dj_kardia@H{980150853
10| 2 |ORTIZ BELTRAN HORACIO WILLINGTON __| 1003568118[FICA Ingenieria en Mecatronica 8/4/2014| GRADUADO| hwortiz@ho| 988979320 2585714
CU al d ifi cu Ita Ia tom a de deCis io nes q u e 11| 3 |TERAN VILLACIS DANILO ANDRES 401140280|FICA Ingenieria Industrial 8/4/2014|GRADUADO|danilo3009@93081527  |2956-577
12| 4 |RUIZ NOGALES LUIS ANGEL 1002960498 |FICA Ingenieria en Mecatrdnica 9/4/2014|GRADUADO|anlunog_88¢982833842 |2922-379
13| 5 [TOPON CAIZA MARCELO BOLIVAR 1712441060 FICA Ingenieria Textil 11/4/2014|GRADUADO| marcelo_bol|382529281 | 22672561
. . . 14| 6 [MATANGO MATANGO MARCELO DE JESUS | 1003227558|FICA Ingenieria en Sistemas Computacionales | 11/4/2014|GRADUADO|marcelo_ma|993654750 652006
a porte n al m eJ oramie nto d e form ACIl ON 15| 7 |cHavez meLo caRLOs ANDRES 1002638086 FICA Ingenieria en Mecatrénica 11/4/2014|GRADUADO carlos.a.cha( 998687603 |2915-457
16| 8 |NARVAEZREVELO MANUEL AGUSTIN 401390109|FICA Ingenieria en Sistemas Computacionales 11/4/2014|GRADUADO|narvaez_net|980336543 2545291
17| 9 |ARTEAGA GUERRERO DIANA MARICELA | 1003335526|FICA genieria en Si Computacionales | 14/4/2014|GRADUADA |dianys_arted994455477 | 62616014
i nteg ra I d e IOS estu d |a ntes . 18| 10 [VASQUEZ CERON DANIELA ESTEFANIA | 401366240|FICA Ingenieria en Disefio Textil y Modas 15/5/2014|GRADUADA |dani_fy_11@hotmail.com
19| 11 |IBARRA RUANO MAYRA LISETH 1003137997|FICA Ingenieria Industrial 5/6/2014|GRADUADA |mayliseth@hotmail.com |
20| 12 |VALVERDE QUISPE DUMAN ERMEL 1001848934 |FICA Ingenieria Textil 16/6/2014|GRADUADO|dumanvalverde @yahoo.com
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Problemas identificados, solucion, enfoque y evidencias

PROBLEMA

El proceso de seguimiento
académico no permite obtener
informacion analizada y
actualizada para la mejora del
curvriculo.

Los estudiantes no mantienen
una relacién directa de

pertinencia con la Universidad.

Escasa oferta académica de
cuarto nivel.

No existe un acertado andlisis
de datos en los procesos
académicos. Proceso de
seguimiento de graduados.

SOLUCION

Mejora de procesos.

Fortalecimiento en
Programas y Proyectos
de Vinculacion.

Fortalecimiento en la
oferta académica de
cuarto nivel.

Desarrollo de una
plataforma de BI

ENFOQUE

Estrategia:
Procesos

Estrategia:
Capacitacion
Continua

Estrategia:
Oferta
académica de
cuarto nivel

Estrategia:
Desarrollo de
la plataforma
de BI.

EVIDENCIA

Mejora del andlisis de
la informacion. Plan
de mejoras
instritucional.

Plan de capacitacion
continua.

Propuesta de la
oferta académica de
cuarto nivel.

Plataforma
propuesta.

w

: 4

' :
&




Objetivos

= Tratamiento de datos académicos historicos

= Analisis de la informacion académica

= Acertada Toma de decisiones para mejorar la formaci én
académica de los estudiantes BUSI NESS PLAN
= Mejora en la ejecuci 6 n de indicadores de evaluaciéony - -
acreditacion académica. ? i ,@\ \Jo Ric=>
= Aplicacién de técnicas de anadlisis de datos . | '

= Extraccidn, transformacion y carga de datos académicos
=  Modelado de dimensiones y cubos de informaciéon académica

= Modelamiento de reporteria a medida basada en indicadores de
evaluacion y acreditacion académica.




Justificacion e Importancia

m Minimizar los costos en la obtencién
de la informaci 6 n acad é mica, necesaria
Aporta al macro proceso de para Cl’Jmpllr an !OS i!"ldiC.adoreS de
. . . . . evaluacion y acreditacion institucional.
|nvest|gaC| ony vinculaci on
con la colectividad, en beneficio
de la pertinencia institucional conla w Aporta a la toma de decisiones

red de exalumnos. académicas de la UTN, en beneficio de [

_ . . la formacion integral de los estudiantes.
Se desea mejorar la gesti 0 n del

proceso de seguimiento de

graduados, para fortalecerel ® Aporta a la generaci 0 nde
curriculo académico. conocimiento para fortalecer el proceso
académico institucional.




Justificacién e Importancia
Plan Nacional del Buen Vivir 2013 - 2017

= Objetivo 4 “Fortalecer las capacidades y potencialidades de la

ciudadania”

= 4.4 “Mejorar la calidad de la educaci 6 n en todos sus

buervivir

PLAN NACIONAL
2013 » 2017

P = P
lodo d. wundo w (/U

niveles y modalidades,..”

= 4.4.a “Fortalecer los estandares de calidad y los procesos de

acreditacion y evaluacion..”

» 4.4k “Redireccionar la oferta académica y el perfil de egreso

de profesionales creativos y emprendedores,...”




DESARROLLO
DE LA

INVESTIGACION

Ing. Alexander Guevara Sistema de Gestiéon de Datos Biolégicos .




Indicador

31 Cobertura a estudiantes

Porcentaje

absolutun

YALOR MiNIMO YALOR MAXIMO

DATOS

Variables Cuantitativas

Dato Estimado

n UTN 2015:

[«

32 Gestion de biblioteca

36 Consulta por usuario

37 Concurso

38 Direccion mujeres

39 Docencia mujeres

43

44 Escalafonl

45 Evaluacion

46

AMARILLO

CRITERIOS

Proyectos de vinculacion
Publicaciones Latindex 11
Publicaciones indexadas 1
Publicaciones seminarios 24
Puestos MT/TP 73
Puestos TC 102
Remuneracion MT/TP 10,48
Remuneracion TC 2706,33
Sin PhD/Msc 533
TCPHD 20
TCTitulares 32
Titulares concurso 17
Titulares periodo 17
Total MSc 136
Total cohorte posgrado 103
Total cohorte grado 1884
Total estudiantes 7656
Total PhD 20
Total aulas 210
DEFICIENTES Y DE URGENTE
TRATAMIENTO Total docentes 695
INSATISFACTORIOS Total empleados 425
MEDIANAMENTE SATISFACTORIOS 4,00 8,70% Total estudiantes posgrado 353
SATISFACTORIOS 23,00 50,00% Total estudiantes grado Ultimo afio 2390
3 Total titulares 144
= I T
virtuales il #2020

PESOS

% OBTENIDO

ABSOLUTOS
CEAACES 2013

UTN 2013

Ing. Alexander Gue

TOTALES

Datos en texto color rojo son aquellos que al 2015 no se
dispone de ellos y por motivos de cdlculo se ha conservado

losdel 2013



Analisis de datos académicos de la UTN, aplicando Business Intelligence —
Proceso de seguimiento de graduados

Seguimiento de Egresados/Graduados A cguevaa  Ayuda  Cerrar Sesion

‘ Inicio EIG Datos EIG Encuestados ‘ Encuesta Actual ‘ Encuesta Anterior Resultados Pertinencia E/G UTN } Datos E/G UTN ‘ Encuestados UTN

| |
| 1 1 |

‘ Inicio 3 Datos Egresados/Graduados

MQ. ‘Go’ ‘Actionsv‘j ‘

N7 Estado contains ‘EGRESAMIENTO' 0%
N7 Estado contains TITULO TERCER NIVEL' [ %

=]

Imagen Cédula Nombres Dependencia Siglas Fecha Fin Resolucion Estado Aio
‘ 0301492401 ABAD APUANGO JUAN CARLOS Ingenieria Agroindustrial CIAl Martes, 22 Acta 8 TITULOTERCER 2011
Noviembre, 2011 NIVEL
‘ 1002112595 ABALCO CALLE PATRICIA Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA CICA Martes, 08 Marzo, - EGRESAMIENTO = 2005
OLIMPIA 2005

£

ﬁ- L 1716853823 ABALCO FARINANGO EDSON Ingenieria en Agropecuaria CIAGP Miércoles, 03 - TITULOTERCER 2016
FABIAN Febrero, 2016 NIVEL

e e S b A T e I E s S e e et wvessauas | avp g e B BT




— Arquitectura Tecnologica de la Plataforma de Bl - UTN

Suit de Oracle Bl Standard Edition One 11g

Visualizacion

Interactive Reporting Adhoc | .
|| GBI Arers [Dashboards] Publisher Analysis' /1

\Médulo de Bienestar Universitario

Metadata unificada Dl\al\;fg;e;:a
servicios compartidos
i me ETL Maps
4 .
Base de aplicaciones2 (
Proceso ETL
Datos Oecar) 20 (extraccién, transformacion Base de Datos
Fuente = y carga) Olac(lsa?ptumurztada
a ma
de Datos Médulo Académico Oracle Warsh Datawarehouse
Médulo de Seguimiento 1. TG0 YEONONISE
Builder 11g (OWB)
a egresados y graduados \_
J

Servidor de aplicaciones WebLogic 11g

Sistema Operativo Oracle Linux 6.6

12




DESARROLLO
DE LA
SOLUCION

Data Sourceé’; Data Flow > ( Bl results x
o ! al [ R oA
peration. & - Analysi:
System |y T
- = = Data
ERP Data Mining
Cleaning
- r ,“ — 3 - Data
] Data | Visualization
CRM —)‘ Transforming ‘ -
Data :
- Amgregating 5, = Reports
soL - 2
- Dashboards

Flat Flles,
Spredsheets | X1 t J Alerts
3 i \
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Procesos de Negocio

Objetivo: Mejorar el analisis de datos del
proceso de seguimiento de graduados de la
UTN.

GUIAS

ENTRADAS ‘ PROCESO ‘ SALIDAS

RECURSOS

UNIVERSIDAD TECNICA DEL NORTE

l

GENERACION DE
VALOR

[

VINCULACION

SEGUIMIENTO DE
GRADUADOS

{

RECOLECCION Y
ACTUALEZACION DE

DATOS
[ I 1
REGISTRO ¥
ACTUALEZACION DE ENC;'E,SE‘:;H'CEI’)ASTOS
DATOS

[

TABULAQONE
INTERPRETACION
DATOS

INFORME Y ALAN DE
MEJIORAS




METODOLOGIA DE DESARROLLO BI

Y

Project

Y

Plannning

Business
Requirement
Definition

Business Dimensional Lifecycle propuesto por Ralph Kimball

Camino de la tecnologia

Technical Product
—>{ Architecture > Selection &
Design Installation
A g ) Data Staging
o Opmesors |of Pl ) Desn
Development
End-User End-User
» Application » Application
Specification Davelopment

—p

A

Deployment

—>

Maintenance
and
Growth

Camino de datos

Camino de aplicaciones de
Inteligencia de Negocios

Y

Project Management
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Diagrama de Flujo de Proceso y Validaciéon de Datos de la Carga Diaria de los ETLs

Graduados y Encuesta Graduados

’xwm x|

START1 PRC_ACTUALIZAR_CEDULA WF_DIMENSIONES

< |’

-H
-
AND.

b -+ % - ﬁ’: & FORK Vol

C_YESTERDAY PRC_3MESES

)

END_WARNING

ETL_FC_ORADUADOS

“> END_SUCCESS

TL_rc_Eucuesn_omuwosﬁ

END_ERROR

Resultados -Log X

lrosne d
B+ Terminado (0 objetos Senen errores, 0 tienen advertencias)
=8 WF_CARGA_DIARIA
2 Velidacén

" La vaidacidn se ha terminado correctaments.,

=/ VLD-0001: La valdacaon se ha terminado correctaments,
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| £ Fc_GRADUADO
ETL — DIMENSION GRADUADOS R =
*  NOTAGRADO Ld
»  TITULO_GRADO b 9
9  ACTIVE_DATE @9
e 52 #  DWDEPENDENCACODIGO %9
9 DIM_DEPENDENCIA LES
A 2 DIM_ESTUDINTES e ©
[ mwur_phraETR & £ NUMERO_ESTUDIANTE iy # % Di_ESTUDIANTES_CEDULA b hd
[T 57 ey ——— (A X
DIM_FICHA_UL
A % NACIONALIDAD_CODIGD b 0
S “ A » 9 NACIONALIDAD. 9
»  DEPENCODIGO % # ®  LUGAR_NACIMIENTO_CODIGO b 2
®  NAGONALDAD Ny Y] 9 LUGAR NACMIENTO Tt 2
®  LUGAR NACMENTO % » é e %  LUGAR_RESIDENCIA_CODIGO B 2
»  LUGAR _PROCEDENCH % # ZINGRP1 A ®  LUGAR_RESIDENCIA iy ©
AL R »  LUGRRESDENCA % # T DEENCODR0 A % LUGR PROCEDENGACODGO % 9
3 TITuLO % * NACIONALIDAD A 9  LUGARPROCEDENCA ™9
®  CEDULA b » FECHA_GRADO Qe TOGAR TACHIENTD % — /#{*  FECHA GRADUACIC_DAY_START DATE @ »
DEPENCODGD % » o NOTA w LUGAR PROCEDENGA. &, / 5 =DI_DEPENDENCIA
@ NACIONALIDAD i » FECHA_INICIO b 9 LUGAR_RESIDENCIA % ®  =DiM_ESTUDIANTES
9 LUGAR_NACIMIENTO 4, » FECHA_FIN h D ©  SDIM_FICHA_ULTIM
®  LUGAR_PROCEDENCL: b # CODIGO_DEPENDENCIA % # s
9 LUGAR_RESIDENCIA U, NACIONALIDAD Yo o
® T i » LUGAR_NACIMENTO % # 5
9 FECHA GRADO 8 e LUGAR_RESIDENCIA % » / >
®  NOTA ey LUGAR_PROCEDENCIA % # v >
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mmm ORACLE Business Intelligence I

Competencias

Encuestas Facultad Encuestas Carrera Encuestas Graduados

Evolucion graduados x aio

Numero de estudiantes

1.600
1.400
v
w .
& 1.200
5
= 1.000 == FACAE
> w= FCCSS
= 800 == FECYT
S = FICA
= 500 wa FICAYA
= 400
—————
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

ANno

Afio | 2011 V¥ |

Facultad Sigla | Numero de estudiantes

FACAE 429
FCCSS 447
FECYT 1.338
FICA 69

FICAYA 281




TRABAJOS FUTUROS

mineria de datos
modelos predictivos inteligencia
artificial y mejorar la toma de decisiones organizacionales
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GRACIAS

cquevara@utn.edu.ec

Preguntas?




